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DAFTAR SIMBOL 

 

Table 1. Use Case Diagram 

Simbol Notasi Keterangan 

 

 

 
Actor 

Menspesifikasikan himpuan 

peran yang pengguna 

mainkan ketika berinteraksi 
dengan use case. 

 

 
 

 

 

 

Dependency 

Hubungan dimana perubahan 

yang terjadi pada suatu 

elemen mandiri (independent) 

akan mempengaruhi elemen 

yang bergantung padanya 

elemen yang tidak mandiri 
(independent). 

 
 

 

 

Generalization 

Hubungan dimana objek anak 

(descendent) berbagi perilaku 

dan struktur data dari objek 

yang ada di atasnya objek 

induk (ancestor). 
 

 Include Menspesifikasikan bahwa use 

case sumber secara eksplisit. 
 

             

 
\ 

             

            

 

Extend 

Menspesifikasikan bahwa use 

case target memperluas 

perilaku dari use case sumber 

pada suatu titik yang 

diberikan. 
 
 

                
 

                 

 

 

Use Case 

Deskripsi dari urutan aksi- 

aksi yang ditampilkan sistem 

yang menghasilkan suatu 

hasil yang terukur bagi suatu 

aktor. 

(Sumber: Olahan Peneliti)  

 

  



Table 2. Activity Diagram 

Simbol Notasi Keterangan 

 

 

 

Initial 
Titik awal untuk memulai suatu 

aktifitas. 

 

 

 

Final 

Titik akhir untuk mengakhiri 

aktivitas. 

 

 
Activity 

Menjelaskan aktivitas yang 

terjadi 
 

 

 

Decision 
Pilihan untuk mengambil 

keputusan 

 

 

 
 

 

 
Join 

Untuk menunjukkan kegiatan 

yang dilakukan secara pararel 

dan untuk menggabungkan dua 

kegiatan pararel menjadi satu 

 

 
Fork 

Digunakan untuk menunjukan 

kegiatan yang dilakukan secara 

pararel. 

 

 Join 
Digunakan untuk menunjukan 

kegiatan yang digabungkan. 

(Sumber: Olahan Peneliti) 

 

  



Table 3. Sequennce Diagram 

Simbol Notasi Keterangan 

 

 

 

Actor 
Actor juga dapat berkomunikasi 

dengan object, maka actor juga 

dapat diurutkan sebagai kolom. 

 

 
 

 

Lifetime 

Lifeline mengindikasikan 

keberadaan sebuah object dalam 

basis waktu. Notasi untuk lifeline 

adalah garis putus-putus vertikal 

yang ditarik dari sebuah objek. 

 
 

 

 

Activation 

Activation dinotasikan sebagai 

sebuah kotak segi empat yang 

digambar pada sebuah lifeline. 

Activation merupakan sebuah objek 

yang akan melakukan sebuah aksi. 

 

        

             

 
Boundary Boundary terletak diantara sistem 

dengan dunia sekelilingnya. 

 

             

 

 
Control 

Control berhubungan dengan 

fungsionalitas seperti pemanfaatan 

sumber daya, pemrosesan 

terdistribusi, atau penanganan 

kesalahan. 

 

 

           

 

 
Entity 

Entity digunakan untuk 

menangani informasi yang 

mungkin akan disimpan secara 

permanen. Entity bisa juga 

merupakan sebuah tabel 

pada struktur basis data. 

 

 

     

 
Message 

Digambarkan dengan anak panah 

horizontal antara activation 

Message mengindikasikan 

komunikasi antara objek-objek. 

 

 

             

 
Self Message 

 

 

Self-message atau panggilan 

mandiri merupakan komunikasi 

kembali kedalam sebuah objek itu 

sendiri. 

(Sumber: Olahan Peneliti) 

 

 

 

 

 



 

Table 4. Class Diagram 

Simbol Notasi Keterangan 

 

 

 

Class 

Himpunan dari objek-

objek  yang berbagi 

atribut serta operasi 

yang sama. 

 

 

 

Nary Association 

Upaya untuk 

menghindari asosiasi 

dengan lebih dari 2 

objek. 

 

Directed Association 

Relasi antar kelas dengan 

makna umum, asosiasi 

biasanya juga disertai 

dengan multiplicity 

 
 

 
Realization 

Operasi yang benar-

benar dilakukan oleh 

suatu objek. 

 

 
 

 

 
Dependency 

Hubungan dimana 

perubahan yang terjadi 

pada suatu elemen 

mandiri (independent) 

akan mempegaruhi 

elemen yang bergantung 

padanya 
elemen yang tidak mandiri 

 

 

 

Association 

Apa yang menghubungkan 

antara objek satu 

dengan    objek 

lainnya 

(Sumber: Olahan Peneliti) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 

1. Surat Permohonan 

 

 



 

 

2. Surat Keterangan 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

3. Dokumentasi 

 

 
 

 
 



 
 

 



 

 
 

 
 

 
 

 



 

Transaksi dalam satu minggu 

Dari tanggal 1 desember 2021 sampai tanggal 7 desember 2021 

 

 
 



 
 

 
 



 

 
 



 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

LEMBAR WAWANCARA KASIR 

Narasumber       : Dewi 

No Pertanyaan Jawaban 

1 Menurut anda, bagaimana proses 

pencatatan transaksi dibarbershop koh oe. 

 

Pencatatan transaksi masi dilakukan 

pada buku, seperti mencatat nama 

pelangan, treatment, dan harga   

 

2 Apakah pengolahan data dengan dicatat 

pada buku sudah maksimal. 

 

Untuk pencatatan di buku seperti nya 

belum maksimal, dikarenakan masih 

harus menulis satu - satu nama pelangan 

dan treatment, lalu harus menjumlahkan 

total dari harga treatment yang di catatat 

 

3 Bagaimana jika ada sistem transaksi kasir 

untuk melakukan pencatatan transaksi. 

 

Untuk sistem transaksi kasir sepertinya 

bagus, jika bisa membantu melakukan 

pencatatan dan penjumlahan dari harga 

transaksi, jadi kasir tidak perlu 

mengitung manual lagi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

LEMBAR WAWANCARA PEMILIK 

Narasumber       : Mas Rahmat 

No Pertanyaan Jawaban 

1 Bagaimana cara anda melakukan 

pemantauan / monitoring transaksi kasir. 

 

Untuk proses pemantauan, saya masih 

harus datang ke setiap cabang dan 

melakukan pengecekan buku transaksi 

untuk melihat transaksi setiap hari nya. 

 

2 Apakah proses pemantauan / monitoring 

mengalami kendala saat pandemi seperti 

ini. 

 

Dalam masa pandemi seperti ini kendala 

nya seperti akses, dan resiko terpapar 

dari virus covid-19 itu sendiri. 

3 Menurut anda, bagaimana jika ada sistem 

transaksi kasir yang dapat membantu 

melakukan monitoring transaksi dan 

membuatkan laporan. 

 

Menurut saya bagus, jika ada sistem 

yang bisa membantu dalam proses 

monitoring transaksi dan melakukan 

pembuatan laporan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

LEMBAR WAWANCARA PELANGGAN 

Narasumber       : Ferry Sofian 

No Pertanyaan Jawaban 

1 Bagaimana menurut anda tentang 

treatment gratis dari barbershop dengan 

syarat harus mengumpulkan 6 stiker. 

 

Untuk pemberian treatmen gratis itu 

sudah baik, tetapi stiker sering kali 

hilang ketika dikumpulkan. 

2 Menurut anda, bagaimana jika ada sistem 

yang dapat melakukan pencatatan total 

treatment untuk membantu mendapatkan 

treatment gratis tanpa harus 

mengumpulkan stiker, yaitu dengan syarat 

menjadi member. 

 

Menurut saya sangat membantu dan 

mempermudah dalam mendapatkan 

treatment gratis, akan banyak pelanggan 

yang bersedia daftar menjadi member, 

karena sulit jika harus mengumpulkan 

stiker yang sering hilang. 

 

 

 


